TIPPS

Wenn Sie |hr Kind in ein Nach-
hilfeinstitut schicken wollen,
sollten Sie folgende Punkte
beachten:

H MOTIVATION Das Kind sollte bereit
sein zu lernen. Besprechen Sie mit ihm
die Probleme. Wenn die Initiative fiir
die Nachhilfe nur von den Eltern aus-
geht, sind die Erfolgsaussichten gering.

M ZIEL Nachhilfe sollte nur voriiber-
gehend sein und nicht zur ,Dauer-
kriicke” werden. Konsultieren Sie die
zustandigen Lehrer in der Schule.

B PROBESTUNDEN Lassen Sie sich
moglichst von mehreren Anbietern vor
Ort beraten. SchlieBen Sie den Vertrag
erst ab, wenn die Probestunden zu-
frieden stellend waren. Achten Sie
darauf, dass das Leistungsvermdgen
des Kindes wirklich analysiert wird.

M LERNGRUPPEN Erkundigen Sie sich
liber die Zusammensetzung und die
GroBe der Lerngruppen und die Qualifi-
kation der Lehrkrafte.

B KOSTEN Die groBen Institute ver-
langen zwischen 99 und 146 Euro pro
Monat fiir zwei Unterrichtseinheiten a
90 Minuten pro Woche. Meist fallen
noch Anmeldegebiihren an, oft in Hohe
von 35 Euro.

B VERTRAG Fragen Sie nach kurzen
Mindestlaufzeiten und achten Sie auf
die Kiindigungsfrist, die nicht mehr als
zwei Monate betragen sollte.

B ALTERNATIVEN Private Einzelnach-
hilfe ist oft giinstiger. Erkundigen Sie
sich bei anderen Eltern nach passenden
Lehrern. Es gibt auch Vermittlungs-
agenturen im Internet.
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eutsche Schiiler sind im interna-
D tionalen Vergleich mittelméRig, so
die Ergebnisse der Pisa-Studien.
Fehlende Fachbetreuung am Nachmittag,
zu grolle Klassen, Unterrichtsausfall und
uberlastete Familien werden unter ande-
rem als Ursachen genannt.
Kein Wunder, dass Nachhilfe-
unterricht bei uns boomt.
Doch wihrend Bildungs-
politiker mit diversen Refor-
men und mehr Geld ver-
suchen, die Pisa-Schmach
auszuwetzen, ist Nachhilfe
weitgehend Privatsache.
Etwa eine Milliarde Euro geben Eltern
pro Jahr fiir den Zusatzunterricht aus,
Tendenz steigend. Das Geld fiir die nach-
mittédgliche Biiffelei geht entweder an ei-
nen privat organisierten Einzellehrer, der

Die meisten
Defizite gibt es
in Mathematik,
Englisch und
Deutsch.

meist zum Schiiler nach Hause kommt,
oder an ein Nachhilfeinstitut. Obwohl
sich téglich Millionen von Miittern iiber
die Schulhefte ihrer Sprosslinge beugen,
sind die eigenen Eltern bei echten Proble-
men nach Meinung vieler Experten als
Nachhilfelehrer ungeeignet,
da ihnen meist der notwendi-
ge emotionale Abstand fehlt.

Die groten Probleme ha-
ben deutsche Schiiler in den
Féachern Mathematik, Eng-
lisch und Deutsch. Zumin-
dest wird dafiir — so auch das
Ergebnis unserer nicht repréa-
sentativen Internetumfrage — am haufigs-
ten Nachhilfe geordert. Offenbar mit
Erfolg. Rund 80 Prozent der zirka
300 Nachhilfeerfahrenen, die unseren
Fragebogen ausgefiillt haben, gaben an,

uffeln fur

Nachhilfe Schwachelnde Schiiler werden immer
haufiger zur Nachhilfe geschickt. Bereits jeder Vierte
hat wahrend seiner Schulzeit Zusatzunterricht.

Wir haben die Branche unter die Lupe genommen.




dass sich die Leistungen um eine oder
zwei Schulnoten verbessert hétten, und
73 Prozent wiirden den Nachhilfelehrer
beziehungsweise das Institut uneinge-
schrankt weiterempfehlen.

Zwei groBe bundesweite Anbieter
Wie Nachhilfe in Deutschland organisiert
ist, haben wir uns einmal genauer angese-
hen. Welche Varianten gibt es, wie viel
kostet es und wie sorgt die Branche fiir
Qualitatssicherung? Dafiir haben wir
nicht nur Nutzer befragt, sondern auch
Anbieter und uns bei den grofen Ins-
tituten inkognito beraten lassen. Um ei-
nen eigenen Eindruck von der Praxis zu
gewinnen, haben uns zwei Nachbhilfe-
schiiler iiber ihre Erfahrungen berichtet.
In Deutschland gibt es iiber 3 000 ge-
werbliche Nachhilfeinstitute. Sie machen

aber nur rund ein Viertel des Marktes aus.
Der grofte Teil der Schiiler paukt mit pri-
vat organisierten Nachhilfelehrern.

Die Institutsnachhilfe wird
von zwei bundesweiten An-
bietern dominiert: Studien-

GroBe Institute

so unser Umfrageergebnis, befanden sich
aber auch bis zu neun Kinder in einer
Gruppe. Der Zusatzunterricht
wird in der Regel zweimal in
der Woche fiir je 90 Minuten

kreis und Schiilerhilfe mit je bleten meist besucht. Die Preisspanne fiir
]rjund]f OOOtNi;der];as;ungen. G ru ppen unter- diesif Alzopé)elstzimdejA ;e.eictht
as Lernstudio Barbarossa . . nac gaben der Anbieter
ist zwar auch bundesweit r|Cht - der ISt von 7 bis 32 Euro fiir Gruppen-
vertreten, 'flber n}Jr mi.t ei- aber n |Cht u.nterricht, fl:.'ll' Einzelunter-
nem vergleichsweise kleinen . . richt von 16 bis 64 Euro.
immer ideal.

Filialnetz, und die Sprach-
schule Berlitz versucht im
Nachhilfegeschft gerade erst Full zu fas-
sen (siehe Tabelle, S. 82). Dartiber hinaus
gibt es eine Vielzahl von Einzelanbietern.

Die Institute bieten vornehmlich Grup-
penunterricht an. Dabei werden tiblicher-
weise drei bis funf Schiiler zur gleichen

bessere Noten

Wie viel geben Eltern ins-
gesamt fiir die Nachhilfe fiir
ein Kind aus? Unsere Internetumfrage
brachte erstaunliche Ergebnisse: Wenn
sie privat stattfand, haben die Befragten
durchschnittlich 750 Euro bezahlt, bei
den Instituten waren es dagegen 1550 Eu-
ro. Die Griinde fiir diese enorme Differenz
liegen unter anderem in der unterschied-
lichen Dauer der Nachhilfe und in regio-
nalen Preisunterschieden. Wéhrend es
bei Privatlehrern meist keine Vertragsbin-
dung gibt, haben die groflen Institute
eine Mindestvertragslaufzeit von
einem halben Jahr. Branchenanga-
ben zufolge verweilen Nachhilfe-
schiiler hier zwischen 12 und
14 Monaten. Fiir diese lange
Bindung wére eine Probezeit
von etwa sechs Wochen ange-
messen. Ublich sind dagegen
zwei Stunden. Am besten
wiren Vertrdge ohne Min-
destlaufzeiten. Die bie-
ten aber nur einige klei-
ne Institute an.

i Beratungstest
Bei den vier bundesweiten
Anbietern haben wir uns in je-
weils drei Filialen beraten lassen.
Wir sind ohne Kinder erschienen und
haben drei Problemfille geschildert.
Nummer eins war ein unmotivierter
Schiiler der achten Klasse einer Realschu-
le. Nummer zwei eine Gymnasiastin,
ebenfalls in der achten Klasse, die plotz-
lich unruhig wirke und schlechtere Leis-
tungen zeige. Bei
Nummer drei, einer
Schiilerin in der fiinf-
ten Klasse, haben wir

Studienkreis

deutliche Anzeichen H
fiir eine Lese-/Recht- dommleren
schreibschwiche (LRS, den Markt

Legasthenie) beschrie-
ben. Ergebnis: Von dif-
ferenzierter = Bera- »

institute.
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Zeit von einem Lehrer betreut. Mitunter,

und Schilerhilfe

der Nachhilfe-
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Erfolgreich
Haben sich die Schulnoten durch die Nachhilfe
verbessert? Angaben in Prozent.

Ja, erheblich
Ja, etwas

Nein, unverandert

Nein, wurden schlechter
H2s
1.2
Basis: 307 Teilnehmer an
unserer Internet-Befragung
Empfehlenswert

Wiirden Sie das Institut oder den Nachhilfelehrer
weiterempfehlen? Angaben in Prozent.

Ja, uneinieschr'énkt

Ja, aber mit Einschrankungen

W Nachhilfeinstitut
Nein, keinesfalls achnifienstitute

Privat organisierte

0,0 Nachhilfe

Unentschieden / weiB nicht

M 5.0

4,8
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tung kann kaum die Rede sein. Erstaun-
lich ist zum Beispiel, dass die Legasthenie
der Fiinftkldsslerin nur in einem Gesprach
thematisiert wurde, beim Studienkreis.
Das wire aber in jedem Fall notwendig ge-
wesen, denn die klassische Nachhilfe ist
fiir Legastheniker nicht geeignet. Wer da-
von betroffen ist, muss Spezialkurse besu-
chen, genauso wie beispielsweise Schiiler
mit einer ausgepragten Rechenschwéche
(Dyskalkulie).

Diister und ungemiitlich
Wiéhrend die Gesprdche beim Studien-
kreis und im Lernstudio Barbarossa we-
nigstens teilweise fachgerecht verliefen,
hinterlieBen die Filialen der
Schiilerhilfe insgesamt den
schlechtesten Eindruck. So
wollten die Mitarbeiter in
zwei der drei Fille die Ge-
schéftsbedingungen partout
nicht herausgeben. In zwei
Filialen war die Beratung
fachlich wenig fundiert und
die Unterrichtsriume wirk-
ten nicht gerade einladend.
Diister, ungemiitlich und muffig lauten
die Beschreibungen in den Protokollen.
Berlitz hat zwar schone Riume, aber
sonst scheint hier in Sachen Nachhilfe
noch nicht allzu viel zu laufen. In Kéln
wurde zum Beispiel ein Beratungstermin
vereinbart, obwohl schon am Telefon klar
gewesen sein muss, dass es fiir das betref-
fende Kind gar keinen Kurs gab.
Angeboten wurde durchweg Gruppen-
unterricht, ohne zu tiberpriifen, ob fiir
unsere Modellfille eine Einzelbetreuung
nicht angemessener ware. Denn die Insti-

Bundesweite Nachhilfeinstitute: Angebot und Preise

Berlitz Kids & |Lernstudio ZGS
Teens 3) Barbarossa | Studienkreis |Schiilerhilfe
Griindungsjahr 2005 1988 1974 1974
Anzahl Niederlassungen ca. ") 53 160 1 030 1000
Schiiler pro Monat im Jahr 2004 ca. Entfallt 18 000 70 000 65 000
Anzahl Probestunden a 45 Minuten Auf Anfrage 2-4 2 2-4
GruppengroBe 5-8 2-5 3-5 3-5
Beseitigung von Defiziten [ | | | L
Angebot Hausaufgaben | d a L
Lern- und Arbeitstechniken O | | | |
Eigenes Lehrmaterial | | | ]
Monatliche Kosten in Euro 2) 136 109-138 99-146 99-145
Vertragslaufzeit in Monaten 6 6 6 6 oder 12
Kiindigungsfrist in Monaten 2 2-3 2 2
1) Bei Berlitz nur eigene Filialen, sonst eigene und Franchise-Niederlassungen. M = Ja. [ = Nein. [ =Optional.
2) Fir zweimal 90 Minuten pro Woche. Reihenfolge nach Alphabet.

3) Nachhilfe neu im Angebot, nur fir Englisch und Mathematik.
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Angaben laut Anbieter.

Eine differen-
zierte Beratung
findet in den
meisten Nach-
hilfeinstituten
kaum statt.

tute konnen die Gruppen nicht immer
klassen- und fachgerecht zusammenstel-
len, und eine individuelle Betreuung ist
dabei generell nur bedingt méglich.

Jeder, der etwas Geld zur Verfiigung hat,
kann hierzulande ein Nachhilfeinstitut er-
offnen. Staatliche Aufsicht findet kaum
statt. Auch die Qualitdtssicherung steckt
noch in den Kinderschuhen. Pionierarbeit
leistete hier die Giitegemeinschaft Ina-
Nachhilfeschulen (www.ina-schulen.de).
Der Zusammenschluss von zwdlf Einzel-
instituten hat Qualitdtskriterien auf-
gestellt und zusammen mit dem Deut-
schen Institut fiir Gitesicherung und
Kennzeichnung (RAL) Nachhilfeschulen
zertifiziert. Allerdings hat das
Modell kaum Schule ge-
macht, erst sieben Institute
kénnen sich mit dem RAL-
Giitesiegel schmiicken.

GroRanbieter Studienkreis
hat inzwischen nachge-
zogen und will in den kom-
menden fiinf Jahren seine
Schulen vom Tiiv Rheinland
priifen lassen. Das istimmer-
hin ein Anfang. In den meisten Féllen
miissen die Eltern aber weiterhin nach
Gefiihl entscheiden, wem sie ihre Spross-
linge zur Nachhilfe anvertrauen.

In der Gruppe wenig gelernt
Die von uns befragten Nachhilfeschiiler,
ein 13-Jdhriger und eine 17-J4hrige — nen-
nen wir sie Lars und Marie — bevorzugen
Privatunterricht. Marie aus Prinzip, da sie
am Nachmittag keine ,Schulatmosphére*
haben mochte, Lars aus Erfahrung. Er
hatte vor einem Jahr Privatunterricht von
einem Studenten und nun vier Monate
lang Deutschnachhilfe bei einem grof3en
Institut mit Gruppenunterricht. Der Ver-
gleich fiel zugunsten des Studenten aus.
Wiéhrend Marie mit der Nachhilfelehre-
rin, die wir iiber eine Vermittlung fiir sie
gefunden haben, gezielt ihre Franzosisch-
Grammatik verbessern konnte, hat sich
Lars bei seinem Gruppenunterricht oft
gelangweilt. Die Lehrerin sei zwar nett ge-
wesen und die Gruppe mit zwei bis drei
Schiilern angenehm klein, aber trotzdem
nicht homogen. Denn ein Schiiler, dessen
Deutschkenntnisse deutlich schlechter
waren, sei immer dabei gewesen. Die
Nachhilfe, so Lars, bestand nur aus ,Her-
umsitzen und Arbeitsbogen ausfiillen®.
Gelernt hitte er kaum etwas. Wenn er
schon am Nachmittag biiffeln miisse,
dann lieber mit einem Privatlehrer. |
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Aldi (Nord)/

Golden Seafood
Postfach 130110
45291 Essen

Tel. 0201/85930
Fax 0201/85933 19

www.aldi-nord.de

Atka

Elsasser Str. 80
77694 Kehl

Tel. 07851/94970
Fax 07851/9497 99

www.atkaseafood.com

Bofrost

An der Oelmihle 6
47638 Straelen

Tel. 02834/7070
Fax 02834/707117
www.bofrost.de

Costa

Stedinger Str. 25
26723 Emden

Tel. 04921/96130
Fax 04921/96 1320
Www.costa.de

Deutsche See
Postfach 101247
27512 Bremerhaven
Tel. 0471/1301

Fax 0471/13 1400

www.deutschesee.de

Edeka/

Gut & Giinstig
22291 Hamburg
Tel. 040/63770
Fax 040/63772231
www.edeka.de

Eismann

Postfach 1004 54
40804 Mettmann
Tel. 02104/2190
Fax 02104/219851

www.eismann.de

Escal

Nutrana

Postfach 1805

77678 Kehl

Tel. 07854/1041

Fax 0033/3/88607850
www.escal.fr

H&C World of

Seafood

Haak & Christ
Wehrstr. 3

33729 Bielefeld
Tel. 0521/767 60
Fax 0521/77 1332

Lidl/La Caldera

Stiftsbergstr. 1
74167 Neckarsulm
Tel. 0800/4353361
Fax 07132/942236
www.lidl.de

Normal/Fjordkrone

Hansastr. 20

90766 Firth

Tel. 0911/97390
Fax 0911/7593590

www.norma-online.de

Omega:

Markant

Postfach 2408
77614 Offenburg
Tel. 0781/6160

Fax 0781/6 1686 98
www.markant.de

Palados No. 1

Palados Fisch Feinkost
Négelistr. 13

50733 Kéln

Tel. 0221/7652 20
Fax 0221/763998

www.palados.de

Paulus
Blattelbornweg 6
66663 Merzig

Tel. 06861/77080
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Fax 06861/77 0840
www.bpaulus.de
Ristic

Am Espen 15

90559 Oberferrieden
Tel. 09183/4090
Fax 09183/40949
WWW.ristic.com

Royal Greenland
Postfach 610343
28263 Bremen

Tel. 0421/8396 20
Fax 0421/8396249
www.royalgreenland.
com

Tip

Metro

Postfach 230362
40089 Diisseldorf
Tel. 0211/9690

Fax 0211/9692324
www.metro-mgb.com

Wal Mart/
Smartprice

Postfach 200951
42209 Wuppertal

Tel. 0800/5007500
Fax 0202/282917 24
www.walmart.de

ANTI-PICKEL-
MITTEL

Seite 28-31

Aok

Henkel

40191 Diisseldorf
Tel. 0211/7970
Fax 0211/7980
www.henkel.de

Benefit

Postfach 3004 11
40404 Diisseldorf
Tel. 0211/43840
Fax 0211/43842 10
www.lvmh.com

Clearasil
ReckittBenckiser
Postfach 1004
68004 Mannheim
Tel. 0621/32460

Fax 0621/3 246500
www.reckittbenckiser.
com

dm

dm-drogerie markt
Postfach 100233
76232 Karlsruhe
Tel. 0721/559 20
Fax 0721/552213
www.dm-drogerie
markt.de

Garnier Jade
Georg-Glock-Str. 18
40474 Diisseldorf
Tel. 0180 1/002070
Fax 0180 1/002090
www.garnierbeau
tybar.de

Logona

Hans Hansel

Zur Kréuterwiese
31020 Salzhemmendorf
Tel. 05153/80901
Fax 05153/80988
www.logona.com

Manhattan

Dr. Scheller Cosmetics
Postfach 1363
73050 Eislingen

Tel. 07161/8030

Fax 07161/803300
www.dr-scheller-cos
metics.com

neobio

elektrobio Ernst Kunze
Postfach 721120
30531 Hannover

Tel. 0511/510040
Fax 0511/5 100450
www.elektrobio.de

Neutrogena
Johnson & Johnson
Kaiserwerther Str. 270
40474 Dusseldorf

Tel. 0211/43050

Fax 0211/43053 52
www.neutrogena.de

Rossmann

Postfach 1362

30929 Burgwedel

Tel. 05139/8980

Fax 05139/8984999
www.rossmann.de

Schlecker

Postfach 1354
89573 Ehingen

Tel. 07391/58 40
Fax 07391/841182
www.schlecker.de

PRESELECTION
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01019 Telefondienste
Postfach 2021

24020 Kiel

Tel. 01805/0503 20
www.klarphone.de

01051 Telecom
Robert-Bosch-Str. 1
52525 Heinsberg
Tel. 01805/188851
www.preselect.de

01058 Telecom
Leopoldstr. 16
40211 Diisseldorf
Tel. 01805/701058
www.easyfone.de
www.minutel.de
www.qualitel.de

01071 Telecom
Robert-Bosch-Str. 1
52525 Heinsberg
www.easypreselect.de
www.preselectnet.de

3U Telecom

Neue Kasseler Str. 62 F
35039 Marburg

Tel. 0800/0 1078 00
www.3utelecom.de

Hitmarkt
Kleyerstr. 8

64295 Darmstadt
Tel. 06151/99510
www.hitmarkt.de

ProNet
Bessemerstr. 82
12103 Berlin

Tel. 0800/964 5100
www.pronet.de

tele2

In der Steele 39
40599 Diisseldorf
Tel. 01805/010113
www.tele2.de

TeleSon
Paul-Gerhardt-Allee 48
81245 Minchen

Tel. 0.89/8919810
www.teleson.de

Televersa

Werkstr. 13

84513 Toging

Tel. 08631/1862 18
www.televersa.com

Universal Telecom
Lyonerstr. 26

Tel. 0208/99270

Tel. 02102/4870

Fax 01803/292534 Fax 02102/471531
www.aldi.de www.tdk.de

Emtec: Verbatim

MPOTEC Frankfurter Str. 63-69
Augustaanlage 54-56 | 65760 Eschborn
68165 Mannheim Tel. 06196/900 10
Tel. 0621/494940 Fax 06196/9001 20

Fax 0621/494942 58
www.emtec-internatio
nal.com

Fuji

Fujistr. 1

47533 Kleve

Tel. 02821/5090

Fax 02821/509183
www.fuji-magnetics.com

i-base:

Plus

Postfach 10 1554
45415 Milheim a.d.R.
Tel. 0208/5830

Fax 0208/58324 82
www.plus.de

Imation
Stresemannallee 4b
41460 Neuss

Tel. 02131/22601
Fax02131/226116
www.imation.de

Intenso

Diepholzer Str. 15
49377 Vechta

Tel. 04441/99910
Fax 04441/999120
www.intenso.de

Lidl/Octron
Stiftsbergstr. 1
74167 Neckarsulm
Tel. 0800/4353361
www.lidl.de

Maxell

Mollsfeld 2

40670 Meerbusch
Tel. 02159/9130
Fax 02159/913150
www.maxell.de

Memorex

Unit 4,Summit Centre
Hatch Lane
Harmondsworth
Middlesex UB7 OLJ UK
Tel.0044/2 08/
9906600

Fax 0044/208/9906699
www.memorexlive.com
Philips

Steindamm 94

20099 Hamburg

Tel. 040/28990

Fax 040/2899 2829
www.philips.de

Platinum:
BestMedia
Industriestr.48
49451 Holdorf

Tel. 05494/98920
Fax 05494/9892 48
www.bestmedia.de

Ricoh

Oberrather Str. 6
40472 Diisseldorf
Tel. 0211/6 5460

Fax 0211/654 6308
www.ricohpmme.com

SK

60528 Frankfurt Schontaler Weg 22-28
Tel. 0800/1006340 | 58809 Neuenrade
s Tel. 02392/690 70
— | Fax02392/62053
DVD-ROHLINGE www.sk-kassetten.de
Seite 40-43 Sony

Aldi Nord/Medion Hugo-Eckener-Str. 20
Postfach 130110 50829 KéIn

45291 Essen Tel. 01805/252586
Tel. 0201/85930 Fax 01805/252587
www.aldi.de www.sony.de

Aldi Siid/Tevion TDK

Postfach 100152
45401 Milheim a.d.R.

Halskestr. 38
40880 Ratingen

www.verbatim-europe.
com

DIGITAL-
KAMERAS

Seite 56-61

Canon

Europark
Fichtenhain A10
47807 Krefeld

Tel. 02151/3450
Fax02151/345102

Fax 02103/200777
www.dirtdevil.de

EIO

Postfach 100542
96505 Sonneberg
Tel. 036 75/8790
Fax 03675/879304
www.eio.de

Fakir

Postfach 1480
71657 Vaihingen
Tel. 07042/9120
Fax 07042/912351
www.fakir.de

Hoover

Postfach 101362
40833 Ratingen

Tel. 02102/4590
Fax 02102/459540

www.canon.de www.hoover.de
Fujifilm Karcher

Postfach 270131 A.-Karcher-Str. 28-40
40524 Diisseldorf 71364 Winnenden
Tel. 0211/50890 Tel. 07195/140

Fax 0211/5089344 Fax 07195/142212
www.fujifilm.de www.kaercher.de
Kodak LG Electronics
Hedelfinger Str. 54—-60 | Postfach 244

70323 Stuttgart 47856 Willich

Tel. 07 11/4060 Tel. 02154/4920

Fax 07 11/406 53 85 Fax 02154/428799
www.kodak.de www.lge.de

Nikon Miele

Postfach 300763 33325 Giitersloh
40407 Diisseldorf Tel. 05241/890

Tel. 0211/94140 Fax 05241/892090
Fax 02119414311 | wwwmiclede
www.nikon.de -

Olympus m;o

Postfach 104908 U'n?rrﬁastm 152
20034 Hamburg CH-8005 Ziirich

Tel. 040/237730 Tel. 0041/44/277 2111
Fax 040/23 0761 Fax 0041/4412772333
www.olympus.de www.migros.ch
Pentax i

Postfach 540169 Eg;?asg]néz 0469
2501 Hamburg 22504 Hamburg

Tel. 040/56 1920
Fax 040/56 192247
www.pentax.de

Ricoh

Oberrather Str. 6
40472 Diisseldorf
Tel. 0211/65460
Fax 0211/6 5463 50
www.ricohpmmec.com

Samsung

Am Kronberger Hang 6
65824 Schwalbach/Ts.
Tel. 01805/121213
Fax 01805/121214
www.samsung.de

Sony

Postfach 301249
50782 Koln

Tel. 01805/252586
Fax 01805/252587
www.sony.de

BODENSTAUB-

SAUGER
Seite 64-69

AEG

Muggenhofer Str. 135
90429 Niirnberg

Tel. 01805/554555
Fax 0911/323770
www.aeg.de

Coop/

Satrap

Postfach 2550
CH-4002 Basel

Tel. 0041/61/3367139
Fax 0041/61/3367 13
www.coop.ch

Dirt Devil

Royal International
Itterpark 9

40724 Hilden

Tel. 02103/2007 10

Tel. 01805/015140
Fax 01805/015145
www.panasonic.de
Philips

Postfach 104849
20033 Hamburg
Tel. 040/237230
Fax 040/23723478
www.philips.de

Quelle/Privileg
90750 Furth

Tel. 01805/3100
Fax 01805/303909
www.quelle.de

Rowenta
Herrnrainweg 5
63067 Offenbach
Tel. 069/85040
Fax 069/8504530
www.rowenta.de

Siemens/Bosch
Postfach 830101
81701 Miinchen
Tel. 089/459001
Fax 089/45902347
www.bsh-group.com

Thomas

Hellerstr. 6

57290 Neunkirchen
Tel. 02735/7880

Fax 02735/788519
www.robert-thomas.de

SCHULRANZEN
Seite 70-74

Esprit

Alfred Sternjakob
Postfach 21 45
67211 Frankenthal
Tel. 06233/490 1136
Fax 06233/490167
www.scout.de

Herlitz Holz Possling

Am Borsigturm 100 Haarlemer Str. 57
13507 Berlin 12359 Berlin

Tel. 030/43930 Tel. 030/6009 10

Fax 030/43933262 Fax 030/6009 1200
www.herlitz.de www.holz-possling.de
Lego Hornbach

BBM Hornbachstr.
Jungfernstieg 38 76878 Bornheim
20354 Hamburg Tel. 06348/6000
Tel. 040/36900936 Fax 06348/604000
Fax 040/36900919 | www.hornbach.de
McNeill Obi

Thorka Postfach 1270
Postfach 1002 42905 Wermelskirchen
63506 Hainburg Tel. 02196/760

Tel. 06182/95710 Fax 02196/76 1438
Fax 06182/60529 www.obi.de
www.m.cneﬂl.de praktiker

Sammies by Am Tannenwald 2
Samsonite 66459 Kirkel

Hama Tel. 06849/9500
Dresdner Str. 9 Fax 06849/952292
86653 Monheim www.praktiker.de

Tel. 09091/502244 e —
Fax 09091/5027 72 44 g‘t’é’lg‘e rger St 90
www.hama.de 20933 K8l
schoolPAX Tel. 0221/1496 00
pax-world Fax 0221/1496 0096
Borsigkehre 9 www.toom.de

25451 Quickborn

Tel 04106/622658 | Zack

Fax 04106/622659 Eezl'ggggeﬁf‘
wwwschoolpaxde | 12030757 9440
School-Tool Fax 030/757944 10
Fredy Zwenger _—
Raalter Str. 5 NACHHILFE

49497 Mettingen Seite 80-82

Tel. 05452/936852
Fax 05452/9368 53
www.school-tool.de

Scout

siehe Esprit
Skibby by Hama
siehe Sammies by
Samsonite

Spiegelburg Felix
Hafenweg 30
48155 Munster

Tel. 0251/4141120
Fax 0251/414 1140
www.coppenrath.de

Step by Step
siehe Sammies by
Samsonite

SCHADSTOFFE
IN HEIMWERKER-
PRODUKTEN

Seite 75-77

AVA

Postfach 110153
33661 Bielefeld

Tel. 05205/9401
Fax 052 05/94 2009
www.ava.de

Max Bahr
Wandsbeker Zollstr. 91
22041 Hamburg

Tel. 040/6566 60

Fax 040/6566 67 68
www.maxbahr.de

Bauhaus
Gutenbergstr. 21
68167 Mannheim
Tel. 0621/39050
Fax 0621/3905132
www.bauhaus.info

Globus

Zechenstr. 8

66333 Volklingen
Tel. 06898/5150
Fax 06898/5153 80
www.globus.net

Hagebau

Celler Str. 47

29614 Soltau

Tel. 05191/8020
Fax 05191/802274
www.hagebau.de

Studienkreis
Universitatsstr. 104
44799 Bochum

Tel. 0234/976001
Fax 0234/9760200
www.studienkreis.de

ZGS Schiilerhilfe
De-la-Chevallerie-Str. 42
45894 Gelsenkirchen
Tel. 0209/36060

Fax 0209/3606100
www.schuelerhilfe.de

Lernstudio
Barbarossa
Luxemburger Str. 1-3
67657 Kaiserslautern
Tel. 0631/3624 10
Fax 0631/3624 1111
www.lernstudio-bar
barossa.de

Berlitz
Deutschland
Hauptstr. 71-79
65760 Eschborn

Tel. 06196/400500
Fax 06196/4005 06
www.berlitz.de

AKUPUNKTUR
Seite 92-95

Dt. Arztegesell-
schaft fiir Akupunk-
tur (DAGfA)
Wiirmtalstr. 54

81375 Miinchen

Tel. 089/7100511
www.daegfa.de

Forschungsgruppe
Akupunktur u. Trad.
Chinesische Medizin
(FATCM)

Postfach 1332

85562 Grafing

Tel. 08092/33467
www.akupunktur.info

Dt. Akupunktur
Gesellschaft
Goltsteinstr. 26
40211 Diisseldorf
Tel. 0211/369099
www.akupunktur-
aktuell.de





